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myFood 利用規約
任意団体Shokutech が提供する myFood の利用条件

この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、任意団体Shokutech（以下「本事業者」といいま

す。）が提供するアプリケーション「myFood」およびこれに関連するサービス（以下「本サービス」

といいます。）の利用条件を定めるものです。利用者は、本規約に同意したうえで本サービスを利用す

るものとします。

第1条（定義）

本規約において、次の用語はそれぞれ次の意味で使用します。

第2条（本規約への同意および適用）

「本アプリ」とは、本サービスを提供するためのスマートフォン向けアプリケーションおよびウ

ェブ版アプリケーションをいいます。

1

「利用者」とは、本サービスを利用するすべての方をいいます。2

「登録利用者」とは、メールアドレスその他本事業者所定の方法によりアカウントを登録した利

用者をいいます。

3

「匿名利用者」とは、アカウントを登録せずに本サービスを利用する利用者をいいます。4

「入力情報」とは、利用者が本サービスに入力または送信する一切の情報（チャットの文章、世

帯構成、アレルギー・除外食材等の設定、買い物リストの操作履歴を含みます。）をいいます。

5

「出力情報」とは、入力情報に基づいて本サービスが利用者に提示する献立、買い物リスト、商

品の候補、チャットの応答その他の情報をいいます。

6

「本コンテンツ」とは、本サービス上で本事業者が提供する料理、食材、商品、価格、画像、文

章、プログラムその他一切の情報をいいます。

7

「生成AI」とは、本事業者または第三者が提供する、機械学習モデルにより文章その他の情報を

生成する技術をいいます。

8

「知的財産権」とは、著作権、特許権、実用新案権、意匠権、商標権その他の知的財産に関する

権利（それらの権利を取得し、または登録等を出願する権利を含みます。）をいいます。

9

利用者は、本規約に同意したうえで本サービスを利用するものとします。本アプリをインストー

ルし、本規約への同意手続を行った時点、または本サービスの利用を開始した時点で、利用者と

本事業者との間に本規約を内容とする利用契約が成立します。
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第3条（未成年者の利用）

第4条（アカウント）

第5条（本サービスの内容）

本規約は、匿名利用者を含むすべての利用者に適用されます。2

本事業者が本サービス上で掲示する個別の注意事項、ガイドラインおよびプライバシーポリシー

（以下「個別規定」といいます。）は、本規約の一部を構成します。本規約と個別規定の内容が異

なる場合、個別規定が優先します。

3

未成年者が本サービスを利用する場合、事前に親権者その他の法定代理人の同意を得たうえで利

用するものとします。未成年者が本サービスを利用した場合、本事業者は、当該利用について法

定代理人の同意があったものとみなします。

1

未成年者が、法定代理人の同意があると偽り、または成年であると偽って本サービスを利用した

場合、その他行為能力者であることを信じさせるために詐術を用いた場合、当該利用者は本サー

ビスに関する法律行為を取り消すことができません。

2

本規約への同意時に未成年であった利用者が、成年に達した後に本サービスを利用した場合、本

サービスに関する一切の法律行為を追認したものとみなします。

3

利用者は、アカウントを登録せずに本サービスの一部を利用することができます。匿名利用者の

データは、本アプリの削除、端末の初期化・変更その他の事由により失われることがあります。

本事業者は、失われた匿名利用者のデータを復元する義務を負いません。

1

利用者は、本事業者所定の方法によりアカウントを登録することができます。登録にあたって

は、真実かつ正確な情報を提供し、変更があった場合は遅滞なく更新するものとします。

2

利用者は、自己の責任においてアカウント情報（メールアドレスおよびパスワードを含みます。）

を管理し、これを第三者に利用させ、貸与、譲渡、売買等をしてはなりません。

3

アカウント情報を用いて行われた本サービスの利用は、当該アカウントを登録した利用者による

利用とみなします。アカウント情報の管理不十分または第三者の使用により利用者に生じた損害

について、本事業者は、本事業者に故意または過失がある場合を除き責任を負いません。

4

アカウント情報が第三者に使用されていることを知った場合、利用者は直ちに本事業者に通知

し、本事業者の指示に従うものとします。

5

本事業者は、次のいずれかに該当すると判断した場合、アカウントの登録を承認せず、または登

録後に取り消すことがあります。 (1) 虚偽の情報を提供した場合 (2) 過去に本規約違反等により利

用停止または退会処分を受けたことがある場合 (3) 一人の利用者が複数のアカウントを取得しよ

うとした場合 (4) その他本事業者が不適切と判断した場合

6

本サービスは、利用者が入力した情報等をもとに、献立、買い物リスト、料理、食品、商品その

他の食生活および買い物に関する情報を提供するものです。
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第6条（出力情報の性質および利用者による確認）

利用者は、本サービスの利用にあたり、次の事項を理解し、同意するものとします。

第7条（アレルギー・健康に関する情報）

本サービスは、商品の販売、販売の仲介、予約または決済を行うものではありません。本サービ

ス上に表示される商品、価格その他のスーパーマーケット等の販売事業者または食品メーカー等

の製造事業者に関する情報は、公開情報等に基づく参考情報であり、実際の商品の内容および販

売条件は、各販売事業者または製造事業者が定めます。

2

本サービスの一部は、生成AIを用いて出力情報を作成します。生成AIの応答には、事実と異なる

内容、不完全な内容、または利用者の意図と異なる内容が含まれることがあります。

3

本サービスの一部は試験的に提供される場合があり、本事業者は、機能の追加、変更、提供の停

止または終了を、予告なく行うことがあります。

4

本事業者は、安全性その他の理由により、特定の要求への応答を拒否し、または出力情報の内容

を制限もしくは変更することがあります。

5

出力情報は常に正確であるとは限りません。利用者は、出力情報を唯一の情報源として、または

専門家の助言の代わりとして依拠すべきではありません。

1

利用者は、出力情報に基づいて食品を購入し、調理し、もしくは摂取する前、その他出力情報を

利用する前に、その正確性および利用者の状況への適合性を自ら確認するものとします。

2

出力情報は本事業者の見解を表明するものではありません。出力情報が特定の商品、メーカーま

たは販売事業者に言及していても、本事業者がそれらを推奨し、またはそれらと提携しているこ

とを意味しません。

3

本サービスおよび生成AIの性質上、出力情報は他の利用者に提示される情報と同一または類似す

ることがあります。

4

本事業者は、医療、栄養または食品安全の専門家による診断、指導または助言を行うものではあ

りません。本サービスは、利用者が設定したアレルギーおよび除外食材の情報を、本サービスが

作成する献立および買い物リストに反映するよう努めるものであり、食品の安全性を保証するも

のではありません。

1

本サービスにおけるアレルギーおよび除外食材の反映は、利用者が本サービスに設定した情報の

範囲に限られ、本サービス外の食品、利用者が独自に加えた変更、およびメーカー・販売事業者

の表示の変更には及びません。

2

利用者は、食品を購入し、または摂取する前に、必ず商品の表示およびメーカーの最新の公表情

報を確認するものとし、アレルギーおよび健康に関する最終的な判断は利用者自身の責任におい

て行うものとします。
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第8条（商品、料理および価格に関する情報）

第9条（利用上限）

第10条（知的財産権）

本サービスが提供する栄養に関する情報は参考値であり、疾病の治療・予防、または医療上の食

事管理を目的とするものではありません。医師等の指示がある場合は、その指示に従ってくださ

い。

4

本サービスは、アレルギー症状その他の緊急時に対応するものではありません。緊急時は、直ち

に医療機関または救急（119番）に連絡してください。

5

本事業者は、商品、料理および価格に関する情報を、メーカー、販売事業者その他の第三者の公

開情報等に基づいて取得しており、その情報が最新、正確または完全であることを保証しませ

ん。

1

利用者は、本サービスに表示される食品の原材料、アレルゲン、栄養成分その他の情報が、メー

カーまたは販売事業者の公表情報と異なる可能性があること、および商品の改訂、終売、回収等

が本サービスに反映されない場合があることをあらかじめ承諾するものとします。

2

本サービスに表示される価格、合計金額および予算は参考値であり、実際の購入金額を保証する

ものではありません。

3

本サービスが示す調理手順、保存方法および日数は目安です。調理、保存、消費期限の確認その

他の食品衛生に関する事項は、利用者の責任において行うものとします。

4

本事業者は、本サービスの安定的な提供のため、チャットの利用回数、一定期間あたりのリクエ

スト数その他の利用上限を設けることがあります。上限は、匿名利用者と登録利用者とで異なる

ことがあります。

1

本事業者は、利用上限の内容を予告なく変更することがあります。2

本事業者は、将来、本サービスの一部を有料で提供することがあります。この場合、料金、支払

方法その他の条件は、あらかじめ本サービス上または本事業者のウェブサイト上で表示します。

3

本コンテンツおよび本サービスに関する知的財産権は、本事業者または本事業者にその利用を許

諾した第三者に帰属します。本規約に基づく本サービスの利用許諾は、本コンテンツに関する知

的財産権の譲渡または使用許諾を意味するものではありません。

1

本事業者は、利用者に対し、本規約に従い本サービスを利用者自身の個人的かつ非商業的な目的

で利用するための、譲渡不能かつ非独占的な権利を許諾します。

2

利用者は、出力情報を、利用者自身の個人的かつ非商業的な目的の範囲内で利用することができ

ます。本事業者は、出力情報について本事業者が有する権利を、当該範囲内で利用者に許諾しま

す。ただし、出力情報に含まれる本コンテンツに関する権利は本事業者に留保されます。
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第11条（入力情報の取扱い）

第12条（禁止事項）

利用者は、本サービスの利用にあたり、次の行為を行ってはなりません。

本サービスの名称、ロゴその他の標章は、本事業者の商標または表示であり、本事業者の事前の

書面による承諾なく使用することはできません。

4

利用者は、入力情報について、これを本サービスに提供するために必要な権利および同意を有し

ていることを保証します。

1

利用者が家族その他の第三者に関する情報（アレルギーに関する情報を含みます。）を入力する場

合、利用者は、当該第三者（未成年者の場合はその保護者）から必要な同意を得たうえで入力す

るものとします。

2

利用者は、本事業者が、本サービスの提供、維持、開発、改善、安全性の確保、法令の遵守およ

び本規約の履行に必要な範囲で、入力情報および出力情報を利用（本事業者の担当者による閲覧

および分析を含みます。）することを許諾します。

3

入力情報および出力情報は、本サービスの提供のため、第三者が提供する生成AIサービス（米国

を含む国外の事業者が提供するものを含みます。）に送信され、当該第三者の定める規約およびプ

ライバシーポリシーに従って取り扱われることがあります。

4

個人情報の取扱いについては、本事業者が別途定めるプライバシーポリシーによります。5

利用者が本事業者に提供した本サービスに関する意見、要望その他のフィードバックについて、

本事業者は、対価の支払や利用者への通知なく、これを自由に利用することができます。

6

法令または公序良俗に違反する行為1

本事業者または第三者の知的財産権、プライバシー、名誉その他の権利または利益を侵害する行

為

2

本コンテンツまたは出力情報を、複製、改変、翻案、頒布、販売、貸与、公衆送信その他本規約

で許諾された範囲を超えて利用する行為、およびこれらをデータベース化する行為

3

スクレイピング、クローラーその他の自動化された手段により、本サービスまたは本コンテンツ

から情報を取得する行為

4

本サービスのソースコード、モデル、アルゴリズムその他の構成要素の解析、リバースエンジニ

アリング、逆コンパイルまたは逆アセンブルを試みる行為

5

本事業者が定める利用上限、認証、安全のための措置その他の技術的制限を回避し、または無効

化する行為

6

一人の利用者が複数のアカウントを取得し、または利用上限を回避する目的でアカウントを作り

直す行為
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第13条（反社会的勢力の排除）

第14条（第三者のサービスおよび広告）

第15条（ソフトウェアの更新）

本事業者が提供するインターフェース以外の方法により本サービスにアクセスする行為8

本サービスの運営を妨害し、またはサーバーもしくはネットワークに過度な負荷をかける行為9

コンピューターウイルスその他の有害なプログラムを送信し、または使用する行為10

出力情報を、人が作成したものと偽って利用または表示する行為11

本サービスと競合するサービスまたはモデルの開発を目的として、本コンテンツまたは出力情報

を利用する行為

12

第三者の個人情報を、必要な権限または同意なく入力する行為13

本事業者の窓口に対する不当な要求、脅迫、または業務を妨害する行為14

反社会的勢力への利益供与その他反社会的勢力に関与する行為15

前各号のいずれかに該当する行為を援助または助長する行為16

その他本事業者が不適切と判断する行為17

利用者は、自らが暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、総会屋その他これらに準ずる者（以下

「反社会的勢力」といいます。）に該当しないこと、および反社会的勢力と関係を有しないことを

表明し、保証します。

1

本事業者は、利用者が前項に違反したと判断した場合、何らの通知または催告なく、本サービス

の利用を停止し、またはアカウントを削除することができます。

2

本サービスには、第三者が提供するサービスまたは情報（生成AIによる出力、メーカー・販売事

業者の商品情報および価格、メーカー等のウェブサイトへのリンクを含みます。）が含まれること

があります。これらには当該第三者の定める条件が適用され、本事業者は、当該第三者のサービ

スまたは情報について責任を負いません。

1

本サービスには、本事業者または第三者が配信する広告が表示されることがあります。広告の内

容、形態および表示の範囲は、本事業者が随時変更します。

2

広告主との取引は、利用者と広告主との間で行われるものであり、本事業者はその当事者となり

ません。

3

本アプリは、最新の状態を維持するため、利用者の明示的な操作なく自動的に更新されることが

あります。

1

本アプリには、オープンソースソフトウェアが含まれることがあります。当該ソフトウェアには、

それぞれのライセンスの条件が適用されます。
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第16条（本サービスの停止および変更）

第17条（データの保管およびバックアップ）

第18条（利用停止、退会および休眠アカウント）

本事業者は、次のいずれかに該当する場合、利用者に事前に通知することなく、本サービスの全

部または一部の提供を停止または中断することができます。 (1) 本サービスに係るシステムの保守

点検または更新を行う場合 (2) 地震、落雷、火災、停電、天災、感染症の流行その他の不可抗力

により本サービスの提供が困難となった場合 (3) 通信回線、クラウドサービス、生成AIサービス

その他第三者が提供するサービスに障害が生じた場合 (4) セキュリティ上の必要が生じた場合 (5)

その他本事業者が停止または中断を必要と判断した場合

1

本事業者は、本サービスの内容を随時変更し、または本サービスの提供を終了することができま

す。本サービスを終了する場合、本事業者は、相当な期間をもって事前に利用者に通知するよう

努めます。

2

本事業者は、利用者のデータについてバックアップを保証しません。利用者は、必要なデータを

自らの責任において保管するものとします。

1

本事業者は、本サービスの提供に必要な範囲でデータを保管し、利用目的に照らして不要となっ

たデータ、または最終利用から相当な期間が経過したアカウントに係るデータを、削除すること

ができます。

2

利用者は、本アプリ内の所定の手続によりアカウントを削除し、いつでも本サービスの利用を終

了することができます。

1

本事業者は、利用者が次のいずれかに該当すると判断した場合、事前の通知なく、本サービスの

利用を一時的に停止し、アカウントを削除し、または当該利用者との利用契約を解除することが

できます。 (1) 本規約または個別規定に違反した場合 (2) 法令の遵守のために必要な場合 (3) 当該

利用者による本サービスの利用が、本事業者、他の利用者または第三者に損害または危険を生じ

させるおそれがある場合 (4) 登録情報に虚偽があった場合 (5) その他本事業者が本サービスの利用

を適当でないと判断した場合

2

本事業者は、最終利用から1年以上経過したアカウントを、利用者に通知のうえ削除することがあ

ります。

3

アカウントの削除または利用契約の終了後、本事業者は、当該利用者のデータを返還または復元

する義務を負いません。ただし、法令上またはプライバシーポリシー上、保持を要するデータに

ついてはこの限りではありません。

4

本条に基づく措置について異議がある利用者は、第23条に定める方法により本事業者に申し出る

ことができます。
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第19条（免責および責任の制限）

第20条（権利侵害の申告）

本事業者は、本サービスが利用者の特定の目的に適合すること、期待する機能・正確性・有用性

を有すること、および本サービスの利用が利用者に適用される法令に適合することについて、保

証しません。

1

本事業者は、本サービスがすべての端末、OSバージョンおよび通信環境で動作することを保証し

ません。OSの更新、アプリストアの規約もしくは運用方針の変更、または通信環境等に起因して

本サービスの全部または一部が利用できなくなることがあることを、利用者はあらかじめ承諾す

るものとします。

2

天災、通信障害、第三者が提供するサービスの障害その他本事業者の責めに帰することができな

い事由により本サービスの提供が遅滞し、または不能となった場合、本事業者はその責任を負い

ません。

3

利用者と他の利用者または第三者（メーカー、販売事業者および広告主を含みます。）との間で生

じた紛争については、利用者が自己の責任と費用において解決するものとし、本事業者は、本事

業者に故意または過失がある場合を除き責任を負いません。

4

本サービスに関して本事業者が利用者に対し損害賠償責任を負う場合、その範囲は、利用者に現

実に生じた直接かつ通常の損害に限られるものとし、賠償額の上限は、当該損害が生じた日の直

近12か月間に当該利用者が本事業者に支払った利用料金の総額、または1万円のいずれか高い額

とします。

5

前項の規定は、本事業者の故意または重大な過失による損害には適用されません。また、本規約

のいずれの規定も、消費者契約法その他の強行法規により本事業者が負う責任を免除または制限

するものではありません。

6

利用者が本規約に違反したことにより本事業者に損害が生じた場合、当該利用者は、本事業者に

対し、その損害（合理的な弁護士費用を含みます。）を賠償するものとします。

7

本サービス上の情報が自己の知的財産権その他の権利を侵害していると考える方は、第23条に定

める窓口に、次の事項を記載して申し出ることができます。 (1) 申告者の氏名または名称、連絡先

(2) 侵害されたと主張する権利の内容および当該権利を有することを示す情報 (3) 侵害していると

される情報の内容および本サービス上の所在 (4) 侵害と考える理由

1

本事業者は、申告の内容を確認のうえ、必要と判断した場合、当該情報の削除、表示の停止その

他の措置を講じることがあります。
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第21条（本規約の変更）

第22条（通知の方法）

第23条（お問い合わせ窓口）

本サービスに関するお問い合わせ、第18条第5項の異議の申出および第20条の権利侵害の申告は、本

アプリ内または本事業者のウェブサイト（https://shokutech.com/contact）に設置するお問い合わせ

フォーム、その他本事業者が別途指定する方法により行うものとします。

第24条（権利義務の譲渡）

本事業者は、民法第548条の4の規定に基づき、次のいずれかに該当する場合、利用者の個別の同

意を得ることなく本規約を変更することができます。 (1) 変更が利用者の一般の利益に適合する場

合 (2) 変更が、利用契約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当性、変更の内

容その他の変更に係る事情に照らして合理的である場合

1

本規約の変更にあたり、本事業者は、変更後の本規約の内容および効力発生時期を、効力発生時

期が到来するまでに、本アプリ内での表示、本事業者のウェブサイトへの掲載またはその他の適

切な方法により周知します。

2

本事業者は、法令の変更、セキュリティまたは安全上の必要、本サービスの内容の変更、新しい

技術への対応その他の理由により、本規約を変更することがあります。

3

変更後の本規約は、前項の周知において定めた効力発生時期から効力を生じます。効力発生時期

の後に利用者が本サービスを利用した場合、利用者は変更後の本規約に同意したものとみなしま

す。

4

本事業者から利用者への通知は、本アプリ内での表示、本事業者のウェブサイトへの掲載、登録

されたメールアドレスへの送信、その他本事業者が適当と判断する方法により行います。

1

前項の通知は、本アプリ内に表示され、または本事業者のウェブサイトに掲載された時点で、利

用者に到達したものとみなします。

2

利用者は、本事業者の事前の書面による承諾なく、本規約上の地位または本規約に基づく権利も

しくは義務を第三者に譲渡し、または担保に供することはできません。

1

本事業者が本サービスに係る事業を第三者に譲渡し、または合併、会社分割その他の事由により

承継させる場合、本事業者は、当該事業の譲渡または承継に伴い、本規約上の地位、本規約に基

づく権利および義務、ならびに利用者の登録情報その他のデータを譲受人または承継人に移転す

ることができるものとし、利用者はこれにあらかじめ同意します。
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第25条（分離可能性および存続条項）

第26条（準拠法および管轄裁判所）

附則

2023年7月8日 施行

2025年2月23日 改定

2026年9月16日 改定（本版）

本規約のいずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の法令により無効または執行不

能と判断された場合であっても、本規約の残りの規定および一部が無効または執行不能と判断さ

れた規定の残りの部分は、引き続き完全に効力を有します。

1

本事業者が本規約に基づく権利を行使しなかった場合であっても、当該権利を放棄したものとは

みなされません。

2

第10条、第11条、第19条、第24条、本条および第26条の規定は、利用契約の終了後も効力を有

します。

3

本規約の成立、効力、解釈および履行については、日本法を準拠法とします。1

本規約に定めのない事項または本規約の解釈に疑義が生じた事項については、利用者と本事業者

は誠実に協議して解決するものとします。

2

本サービスまたは本規約に関して利用者と本事業者との間に生じた紛争については、訴額に応じ

て、東京簡易裁判所または東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。
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